Ochrana osobnych udajov

Spolo&nost erdo s.r.o. so sidlom 013 23 Visfhové 807, ICO: 45357935, zapisana v Obchodnom
registri okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, vlozka &islo: 52255/L (d'alej len ,spravca®)
garantuje bezpecnost a zverenud ochranu osobnych udajov sulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR") a so zdkonom ¢.18/2018 Z.z.

o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

ROZSAH SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje su spracované v rozsahu, v akom ich prislusny subjekt spravcovi poskytol, a to
v suvislosti s uzavretim zmluvného alebo iného pravneho vztahu so spravcom alebo ktoré
spravca zhromazdil inak a spracuva ich v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

ZDROJE UDAJOV

Priamo od dotknutych oséb (uzatvorenie zmluvného alebo pracovnopravneho vztahu,
kontaktné formulare na nasej webovej stranke, socialne siete, registracie blogu, stiahnutie e-
book, emaily, chat, telefon, atd’)

AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAVAME?

Spracuvame iba také osobné udaje, aby sme vam mohli poskytovat nase sluzby a
zakaznicku podporu, aby sme dodrzali nase zakonné povinnosti, a tiez aby sme chranili
nase opravnené zaujmy.

Zhromazdujeme osobné udaje o nasich zakaznikoch, vratane potencionalnych zakaznikov,
ktori maju o nase sluzby zaujem alebo ktori nam dali suhlas, aby sme ich mohli s ponukou
sluzieb oslovovat.

NA AKE UCELY SPRACOVAVAME OSOBNE UDAJE:
1) Obchodné ucely:

e Zakladné identifikacné udaje - potrebujeme na ucely zmluvy, ktord s nami
uzatvarate. Ide o obchodné meno, titul, meno, priezvisko Statutara, pripadne
kontaktnej osoby, jej pracovné zaradenie a zamestnavatel, sidlo, ICO, DIC, IC DPH.

¢ Kontaktné udaje - e-mail a teleféonne Cislo.

¢ Informacie o vyuzivani nasich sluzieb - informacie o sluzbach, ktoré ste u nas
zakupili, pricom na zaklade tychto informacii vam mézeme odporucit iné vhodné
sluzby.

e Transakéné udaje - ide vylu¢ne len o informacie o platbach za nase sluzby.

Nasou povinnostou je vsetkych nasich zakaznikov informovat elektronickou postou

(emailom), telefénom alebo inym komunikacnym nastrojom o vsetkych novinkach alebo

inych informaciach (napr. odstavka systému, nové funkcionality i.).

2) Ziadost o zamestnanie

e Kontaktné udaje - meno, priezvisko, adresa, telefén, email

e Informacie zo zivotopisu (CV) - napriklad predchadzajuce zamestnania, vzdelanie,
zrucnosti a skusenosti, jazykové znalosti, certifikaty, fotografie a akékolvek informacie,
ktoré sa rozhodnete uviest vo svojom zivotopise.



e Ostatné dokumenty - informacie obsiahnuté v motivacnom liste, spdsobilost na pracu,
doklad o bezuhonnosti, atd.

3) Marketingové ucely:

V pripade prejavenia zaujmu o nase novinky, tipy a zaujimavosti poskytujeme vdam moznost
vyjadrit dobrovolny suhlas so spracovanim osobnych udajov. Suhlas mdze byt kedykolvek
odvolany prostrednictvom odhlasovacieho odkazu, ktory je v kazdej zaslanej sprave.

4) Cookies:

Subor cookie je kratky textovy subor, ktory webova lokalita uklada vo vasom pocitaci alebo
mobilnom zariadeni pri jej prehliadani. Cookies pouzivame len s vasim suhlasom. Zabranit
pouzivaniu cookies staci, ked' si pred navstevou webovej stranky vo svojom prehliadaci
spustite funkciu Sukromné prehliadanie.

Subory cookie pouzivame na analyzu navstevnosti webovej stranky prostrednictvom Google
Analytics, Facebook, Adform - Audience network,

Cookies mozete na svojom pocitaci kedykolvek zakazat.

5) Web

V pripade, ze surfujete na nasej webovej stranke alebo pouzivate nase produkty alebo
produkty nasich partnerov, mézeme zbierat udaje o navstevach na tychto webovych
stranok a sledovat pouzivanie sluzieb. Tieto udaje zahrnaju vasu IP adresu. K tomuto ucelu
pouzivame sluzby partnerov (Google Analytics).

SPOSOB SPRACOVANIA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Spracovanie je vykonavané v sidle a na nasej prevadzke jednotlivymi poverenymi
zamestnancami spravcom. Spracovanie dochadza manualnym spdsobom a
prostrednictvom vypoctovej techniky za predpokladu dodrzania vsetkych bezpecnostnych
zasad pre spravu a spracovanie osobnych udajov.

Za tymto ucelom prijal spravca opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych udajov, najma
opatrenia, aby nemohlo ddéjst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym
udajom, ich zmene, zniceniu &i strate, neopravnenym prenosom, k ich neopravnenému
spracovaniu, ako aj k inému zneuzitiu osobnych udajov.

OCHRANA A ZABEZPECENIE VASICH UDAJOV

S vasimi osobnymi udajmi budeme nakladat zodpovedne a v sulade s platnou slovenskou a
europskou legislativou. Pre spracovanie osobnych udajov pouzivame automatizované, ale aj
neautomatizované prostriedky. VSetky udaje su ulozené na zabezpecenych serveroch
ulozenych v Eurdpskej unii a na serveri firmy Google.

Dobrovolne sme sa zaviazali rovnako ako nasi spolupracovnici, ze budeme udrziavat
technické a organizacné opatrenia, ktoré zamedzuju zneuzitiu, poSkodeniu alebo znic¢eniu
osobnych udajov a to v celom retazci, od vlozenie vasho e-mailu az po vymazani po vyprsani
suhlasu, alebo obdobia skladovania udajov nutnych pre splnenie zmluvy, ktora plynie zo
zakona.



Komu mozu byt osobné tdaje spristupnené?

Osobné udaje, ktoré spracovavame ako spravca aj ako spracovatel, mézeme spristupnovat
vyhradne spolupracovnikom a spracovatelom, ktori vykonavaju administrativnu a technicku
podporu pri prevadzke aplikacii potrebnych na prevadzku webu a podpornych aplikacii.
Inym subjektom, je umozneny pristup len z dévodu plnenia zakonnych povinnosti.

Uistujeme vas, ze nasi spolupracovnici, ktori budu spracovavat vase osobné udaje, su povinni
zachovavat mlcanlivost o osobnych udajoch a o bezpecnostnych opatreniach, ktorych
zverejnenie by ohrozilo bezpecnost vasich osobnych udajov.

Tato micanlivost pritom trva aj po skonceni zavazkovych vztahov s nasou firmou. Bez vasho
suhlasu nebudu vase osobné Udaje vydané Ziadnej inej tretej strane. Udaje nepredame ani
do inych krajin EU.

VYHLASENIE SPRAVCU

Prehlasujeme, Ze ako spravca osobnych tdajov svojich odberatelov spifiame vietky zakonné
povinnosti vyzadované platnou legislativou, najma zakonom o ochrane osobnych udajov, a
teda ze:

e spracovavame osobné udaje svojich odberatelov len na zaklade suhlasu, opravnenej
zaujmu alebo zakonného pravneho titulu,

e nepracujeme s citlivymi osobnymi udajmi t. j. osobny udaj vypovedajuci
o harodnostnom, rasovom alebo etnickom podvode, politickych postojoch, ¢lenstvo
v odborovych organizaciach, nabozenstva a svetonazoru, odsudeni za trestny cin,
zdravotnom stave a sexualnom zivote subjektu udajov a geneticky udaj subjektu udajov,
biometricky udaj,

e spifame informaénu povinnost voéi svojim odberatelom podla Zakona o ochrane
osobnych udajov,

e umoznujeme svojim odberatelom vykon ich prav podla zakona o ochrane osobnych
udajov,

¢ plnime vietky dalSie povinnosti spravcu osobnych udajov podla zakona o ochrane
osobnych udajov,

e zavazujeme sa pri rozposielani e-mailov zohladnit akékolvek zmeny v evidencii
osobnych udajov svojich odberatelov v lehote najneskdr do 48 hodin od prijatia
informacie o zmene.

Informacie o spracuvani Vasich osobnych tidajov

Obsahom informacie su najma totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela, ucely
spracuvania, kategorie dotknutych osobnych udajov, prijemca alebo kategodrie prijemcov
osobnych udajov, informacie o prenose osobnych udajov do tretich krajin, doba
uchovavania osobnych udajov, opravneni prevadzkovatelia, vypocet Vasich prav, moznost
obratit sa na Urad na ochranu osobnych udajov, zdroj spractivanych osobnych udajov,
informacie, ¢i a ako dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu.

Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo na potvrdenie, ¢i osobné udaje su alebo nie su spracovavané a ak ano, mate
pravo na pristup k informaciam o uceloch spracovania, dobu uchovavania osobnych udajov,
informacie o vasich pravach, o prave podat staznost Uradu pre ochranu osobnych udajov,



informacie o zdroji osobnych udajov, mate pravo na poskytnutie képii spracivanych
osobnych udajov.

Pravo na opravu
Spracuvame vase neaktudlne, ¢i nepresné osobné udaje? Zmenili ste napriklad email?
Informujte nas, prosim, a my osobné udaje opravime.

Pravo navymaz

V zdkonom stanovenych pripadoch sme povinni vase osobné udaje na vas pokyn vymazat.
Kazda takato ziadost podlieha individualnemu vyhodnoteniu, ¢i su splnené zakonné
podmienky.

Pravo na obmedzenie spractvania
Ak si prajete, aby sme vase osobné udaje spracuvali vyhradne pre najnutnejsie zakonné
doévody alebo osobné udaje zablokovali.

Pravo na prenosnost tdajov

Ak si prajete, aby sme poskytli vase osobné udaje inému prevadzkovatelovi, inej spolo¢nosti,
odovzdavame vase osobné Udaje v zodpovedajucom formate, ak ndam v tom nebudu branit
ziadne zakonné ani iné vyznamné prekazky, vami ur¢enému subjektu.

Pravo podat podnet alebo staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov

Mbzete sa kedykolvek obratit s vasim podnetom, ¢i staznostou vo veci spracuvania
osobnych tUdajov na dozorny organ, a to na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, ICO: 36 064 220,
tel. &.: +421/2/3231 3220, webové stranky https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Kde mézete prava uplatnit a je ich uplatnenie spoplatnené?
Jednotlivé prava moézete uplatnit u erdo, a to emailom na adresu info@erdo.sk alebo
pisomne na kore$pondenénu adresu Rajecka cesta 17, 010 01 Zilina.

VsSetky oznamenia a vyjadrenia k vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by
vSak bola ziadost zjavhe nedévodna alebo neprimerana, najma preto, ze by sa opakovala,
sme opravneni si uctovat primerany poplatok zohladnujuci administrativne naklady spojené
s poskytnutim pozadovanych informacii. V pripade opakovaného uplatnenia ziadosti o
poskytnutie kopii spracuvanych osobnych udajov si vyhradzujeme pravo z tohto dévodu
uctovat primerany poplatok za administrativhe naklady.

Za ako dlho mozete ocakavat odpoved' od spravcu?

Vyjadrenie a pripadne informacie o prijatych opatreniach vam poskytneme ¢o najskoér,
najneskor vsak v lehote do jedného mesiaca. Lehotu sme opravneni v pripade potreby

a vzhladom na zlozitost a pocet ziadosti predizit o dva mesiace. O predizeni lehoty vratane
uvedenia dévodu vas budeme informovat.



